Syarat dan Ketentuan Layanan SMS

Apa yang dimaksud dengan Layanan SMS?

Layanan SMS adalah cara yang kami gunakan agar Anda mendapat informasi terkini mengenai waktu
keberangkatan, kemungkinan penundaan atau pembatalan (mulai 7 hari sebelum keberangkatan). Layanan SMS
ini hanya untuk informasi tambahan.

Apa yang harus Anda lakukan?

Anda hanya perlu memasukkan nomor ponsel Anda saat melakukan pemesanan, sehingga kami dapat
memberitahukan informasi terkini mengenai waktu keberangkatan, dan status penerbangan Anda.

* Harap perhatikan: layanan SMS tidak tersedia jika salah satu atau beberapa bagian perjalanan Anda dilakukan
dengan kereta.
Bagaimana cara kerja Layanan SMS?

e Layanan SMS memberikan informasi terkini tentang penerbangan Anda.

e Anda secara otomatis mendapat pemberitahuan tentang status penerbangan terkini.

e Layanan ini mencakup hampir semua penerbangan ke seluruh dunia.

e Kami tidak mengenakan biaya untuk menerima pesan SMS. Penyedia layanan ponsel Anda mungkin
mengenakan biaya untuk setiap pesan yang diterima (untuk informasi lebih lanjut, hubungi penyedia
layanan ponsel Anda).

Pesan SMS apa yang akan saya terima?

e Setelah mendaftar Layanan SMS, Anda akan menerima pesan selamat datang berisi perincian
penerbangan Anda.

e Dalam pesan selamat datang, terdapat tautan ke halaman web seluler yang dipersonalisasi dan dapat
diakses 24 jam (kapan saja Anda memiliki akses ke jaringan), dan berisi data berikut ini:

o  Waktu penerbangan saat ini, baik keberangkatan maupun kedatangan
o Tautan langsung ke check-in online

o Konter check-in

o Terminal dan gate keberangkatan

o Terminal dan gate kedatangan

o Informasi korsel bagasi

o Ramalan cuaca untuk 3 hari ke depan di destinasi Anda

e  Mulai 7 hari sebelum keberangkatan, kami akan memantau penerbangan Anda untuk kemungkinan
penundaan dan pembatalan. Dari saat tersebut, Anda dapat menerima laporan mengenai status
penerbangan.

e Anda akan menerima pemberitahuan jika waktu keberangkatan berubah lebih dari 15 menit dari waktu
yang telah diberitahukan sebelumnya, atau jika penerbangan dibatalkan.

e Mulai dari 4 hari hingga 24 jam sebelum penerbangan (berbeda-beda tergantung maskapai), Anda akan
menerima SMS berisi tautan ke Check-in Online (hanya jika didukung dan tersedia untuk
maskapai/bandara yang dipilih). Daftar maskapai tempat check-in online tersedia tercantum di bawah
ini.

e Anda akan menerima SMS 72 jam sebelum penerbangan pertama Anda.

Untuk informasi lebih lanjut, Anda dapat menghubungi kami melalui infoid@budgetair.com.



Apa yang harus dilakukan jika ada perubahan, pembatalan, atau penundaan?

Jika penerbangan berubah atau dibatalkan oleh Anda atau maskapai sebelum tanggal keberangkatan, layanan
SMS tidak berlaku lagi.

Jika terjadi penundaan atau pembatalan penerbangan saat Anda bepergian, kami meminta Anda untuk
menghubungi perusahaan maskapai terkait untuk mengetahui status penerbangan yang sebenarnya. Jika tidak
dapat dilakukan, Anda dapat menghubungi kami melalui infoid@budgetair.com.

Penundaan tidak secara otomatis berarti bahwa Anda dapat check-in nanti untuk penerbangan yang ditunda.

Tanggung Jawab

BudgetAir memberikan perhatian terbaik dalam persiapan, pengumpulan, dan distribusi informasi melalui
Layanan SMS, tetapi tidak dapat menjamin kebenaran dan kelengkapannya dengan cara apa pun. BudgetAir tidak
bertanggung jawab atas kerugian apa pun akibat penggunaan data yang disediakan oleh Layanan SMS, atau
karena data tidak lengkap atau salah.

Maskapai yang menyediakan Check-in Online:

Airline Name Code Airline Name Code Airline Name Code
Aegean Airlines A3 Dragonair KA Olympic Air OA
Aer Arann RE easylet u2 Olympic Airlines OP
Aer Lingus El Easyjet Switzerland DS Oman Air WYy
Aeroflot Russian Airlines | SU Egyptair MS Onur Air 8Q
AeroGal 2K El Al LY Pakistan International Airlines | PK
Aerolineas Argentinas AR Emirates EK Pal Express 2P
Passaredo Transportes

Aerolineas Mas N3 Estonian Air ov Aereos Y8
Aeromexico AM Ethiopian Airlines ET Pegasus Airlines PC
Aeropelican Air Services | OT Etihad Airways EY Peruvian Airlines P9
Air Algerie AH EVA Air BR Philippine Airlines PR
Air Arabia Maroc 30 Finnair AY Poliskie Linie Lotnicze LOT LO
Air Asia Philippines PQ FlyBE BE Porter Airlines PD
Air Asia X D7 Flydubai FZ Precision Air PW
Air Astana KC Frontier Airlines F9 Qatar Airways QR
Air Austral uu Garuda Indonesia GA Rossiya FV
Air Berlin AB Germanwings 4U Royal Air Maroc AT
Air Canada AC Go Air G8 Royal Jordanian RJ
Air Caraibes TX Gol Transportes Aereos G3 RusLine 7R
Air China International CA Gulf Air GF Ryan International Airlines RD
Air Corsica XK Hawaii Island Air WP Ryanair FR
Air Dolomiti EN Hawaiian Airlines HA S7 Airlines S7
Air Europa Lineas Aereas | UX Helitt Lineas Aereas H9 Santa Barbara Airlines S3
Air France AF Helvetic Airways 2L SAS - Scandinavian Airlines SK
Air India Al Hong Kong Airlines HX SATA International S4
Air india Regional CD HOP! YS SCAT Airlines DV
Air ltaly 19 HOP! A5 Shandong Airlines SC
Air Malta KM Iberia IB Shenzhen Airlines ZH




Air Mauritius MK Iberia Express 12 Silkair Ml
Air New Zealand NZ Icelandair Fl Singapore Airlines SQ
Air Tahiti Nui TN Indian Airlines IC Sky Airline H2
Air Transat TS INDONESIA AIRASIA X XT Sky Airlines H2
AirAsia Berhad AK Insel Air 71 South African Airways SA
airBaltic BT Interjet 40 Southwest Airlines WN
Alaska Airlines AS Island Airlines IS Spicelet SG
Alitalia AZ JAL JL Spirit Airlines NK
Alitalia Express S.p.A. XM JALways JO Sun Country Airlines SY
American Airlines AA Jazeera Airways J9 SunExpress XQ
ANA - All Nippon Airways NH Jet Airways (India) 9W Surinam Airways PY
Arkefly OR Jet2.com LS SWISS LX
Asiana Airlines oz Jetairfly TB Swiss Global Air Lines Lz
Atlasjet KK JetBlue Airways B6 TACA TA
Austrian (0N Jetstar Airways JQ TAP-Air Portugal TP
Avianca AV Jetstar Asia 3K Tarom RO
Avianca Brasil 06 Jetstar Japan GK Thai AirAsia FD
Azul Brazilian Airlines AD Jubba Airways 3J Thomas Cook DK
Bangkok Airways PG Jubba Airways 1z Tiger Airways TR
Blue Air 0B Kenya Airways KQ Tiger Airways Australia T
Blue Panorama Airlines BV KLM KL Transavia HV
British Airways BA KLM Cityhopper WA Transavia France TO
Brussels Airlines SN Korean Air Lines KE TUIfly X3
Bulgaria Air FB Kuwait Airways KU TunisAir uG
Canadian North 5T LAM - Mozambique Airlines ™ Turkish Airlines TK
Caribbean Airlines BW Lan Airlines LA Ukraine International PS
Cathay Pacific Airways CcX Laudamotion OE United Airlines UA
CEBU Pacific Air 5J LIAT LI V Australia VA
China Eastern Airlines MU Lion Air T Vanilla Air JW
Citilink QG LOGANAIR LM Vietlet Air VJ
Cityjet WX Lufthansa LH Vietnam Airlines VN
Condor Flugdienst DE Luxair LG Virgin America VX
Continental Airlines CcO Malaysia Airline MH Virgin Atlantic Airways VS
Copa Airlines CM Malindo Air oD Virgin Blue DJ
Corendon Airlines 7H Mandarin Airlines AE Vistara UK
Corendon Airlines CR Meridiana IG VLM Airlines VG
Corendon Dutch Airlines | CD Middle East Airlines ME Volotea V7
Corsairfly SS Monarch Airlines ZB Vueling Airlines VY
Croatia Airlines ou Myanmar Airways International | 8M Westlet WS
Czech Airlines OK Niki HG Wideroe WF
Darwin Airline F7 Northwest Airlines NW Wizzair W6
Delta Air Lines DL Norwegian Air Shuttle DY




