BUDGETAIR.COM/TR TR GiZLIiLiK BILDIRIMiI

Bu, Budgetair.com/tr_tr'nin gizlilik bildirimidir. Bu gizlilik bildiriminde kisisel verilerinizi nasil topladigimizi
ve kullandigimizi agikhyoruz.

Son giincelleme: Mayis 2018

1. Bu gizlilik bildirimi ne zaman gecerlidir?

2. Verilerinizden kim sorumlu?

3. Ne tiir veriler ve onlari nasil topluyoruz?

4. Verilerinizi nasil kullaniyoruz?

5. Hangi ugiincii taraflar verilerinize erisebilir?

6. Verilerinizi nasil koruyoruz ve ne kadar siireyle onlar sakliyoruz?

7. Yasal haklarinizi nasil kullanabilirsiniz?

1. Bu gizlilik bildirimi ne zaman gecerlidir?

Bu gizlilik bildirimi, bizden bir ugak bileti rezervasyonu yaptiginizda, web sitemizi ziyaret ettiginizde veya
bizimle iletisime gegtiginizde topladigimiz, kullandi§imiz, paylastigimiz ve kaydettigimiz tim kigisel
veriler i¢in gecerlidir.

Web sitemiz Uglincu taraflarin web sitelerine baglantilar igerir. Bu gizlilik bildirimi, s6z konusu
web siteleri araciligiyla toplanan veriler i¢in gecerli degildir ve toplanan bu verilerden biz
sorumlu degiliz. Daha fazla bilgi almak igin ilgili web sitesinin gizlilik politikasina (varsa) bakin.

Bu gizlilik bildirimi son olarak Mayis 2018'de degistiriimis ve dnceki strimlerin yerini almigtir. Bu gizlilik
bildirimini zaman zaman degistirebiliriz; bu degisiklikler yirtrlige girmeden énce bu web sitesinde
degistirilmis bildirimi yayinlayarak sizi ilgili dedisiklilerden haberdar eder ve e-postayla bilgilendiririz.

2. Verilerinizden kim sorumlu?

Budgetair.com/tr_tr, yillardan beri sizin igin en ucuz ugak biletlerini aramaktadir. Diinya ¢apinda
9.000’den fazla varis noktasi icin 800'den fazla havayolu sirketinin ugak biletlerini karsilastiriyoruz.
Biletlerinizi kolayca bulun, fiyatlari karsilastirin ve ugus rezervasyonunuzu yapin. Ugak biletinizin yani
sira otel rezervasyonu yapmak veya arag kiralamak ister misiniz? Daha fazla bilgi almak igin web_
sitemizi ziyaret edin.

Budgetair.com/tr_tr, Travix'in bir markasidir. Travix, bes bagimsiz web sitesine sahip Hollanda’nin en
blylk online seyahat acentesidir: Cheaptickets, Vliegwinkel, BudgetAir, Flugladen ve Vayama. Daha
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fazla bilgi almak icin Travix'in web sitesini ziyaret edin.

Piet Heinkade 55, Amsterdam adresinde kayitli olan Travix Nederland B.V., kigisel verilerinizin bu
gizlilik bildiriminde agiklandigi sekilde toplanmasindan ve kullanilmasindan sorumludur. Kisisel
verilerinizin Travix tarafindan kullaniimasiyla ilgili sorulariniz, gérugleriniz veya sikayetleriniz varsa
musteri hizmetlerimiz ile irtibat kurun.

3. Ne tiir veriler ve onlari nasil topluyoruz?

Sizinle ilgili bes kisisel veri kategorisi topluyoruz: (1) isim ve iletisim bilgileri, (2) rezervasyon bilgileri,

(3) musteri hizmetlerimizle iletisime gegtiginizde topladigimiz veriler, (4) web sitemizi ziyaret ettiginizde
veya blltenimizi okudugunuzda topladigimiz veriler ve (5) sosyal medya bilgileri.

1. isim ve iletisim bilgileri

Bunlar bir ugak bileti rezervasyonu yaptiginizda girdiginiz verilerdir; 6r. adiniz ve soyadiniz,
dogum tarihiniz, adresiniz ve ikamet yeriniz, telefon numaraniz ve e-posta adresiniz.

Seyahatim hesabi olusturdugunuzda giris bilgilerinizi ve hesabiniza girdiginiz veya
degistirdiginiz diger tiim bilgileri kaydederiz. is amaciyla seyahat ediyorsaniz, rezervasyon
yaptiginizda sirket adinizi girebilirsiniz. Baska birisiyle seyahat ediyorsaniz, bu bélimde
arkadaglarinizla ilgili olarak girdiginiz verilerin bir kismini da toplariz.

2. Rezervasyon bilgileri

Rezervasyon bilgileri, bizden satin aldiginiz ucak bileti ile ilgili bilgilerdir. Ornegin, ugus bilgileri
(ugus tarihi, varis yeri, fiyat vb.), rezervasyon yaptiginiz otel ile ilgili bilgiler (gece sayisi, oda
tipi, fiyat, vb.) veya kiraladiginiz arag ile ilgili bilgiler (araba turu, fiyat vb.). Ayrica, satin aldiginiz
olasi ek hizmetleri de kaydederiz; 6r. ugak bileti garantisi, seyahat sigortasi, servis paketi, ek
bagaj veya Schiphol'da bir park yeri.

Ucak bileti rezervasyonu yapabilmek icin belirli varis yerleri icin pasaport numaraniza ihtiyag
duyariz. Ilgili ayricaliklar veya diger faydalardan yararlanmak istiyorsaniz, tigtincii taraflarin
mdusteri numaralarini da (6r. sik ugan yolcu numaranizi) girebilirsiniz. Sizin rizanizi alarak bu
numaralari ve seyahat tercihlerinizi (6r. kisisel ya da is amagl seyahat edip etmediginiz ve en
sevdiginiz havaalaninin hangisi oldugu gibi) Seyahatim hesabiniza kaydederiz.

Bir ucak bileti siparis ettiginizde, siparisinizi tamamlamak i¢cin 6deme ortamina yonlendirilirsiniz.
Odemeyi gergeklestirmek igin 6deme bilgilerinizi girmelisiniz; ér. bir banka hesabi veya kredi
kartl numarasi.

Web sitemiz Gzerinden, ugusunuzda 6zel bagajinizi getirmek isteyip istemediginizi
belirtebilirsiniz; 6r. tibbi bagaj veya tekerlekli sandalye. Gizlilik mevzuatina uygun olarak bu
veriler sagliginizla ilgili oldugundan hassas bilgi olarak nitelendirilir. Bu tur verileri girerek, bu
verileri 4. bélimde agiklanan amaglara yoénelik olarak topladigimizi, kullandigimizi ve Gglincu
taraflarla paylastigimizi kabul etmis olursunuz.
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3. Musteri hizmetlerimizle iletisime gectiginizde topladigimiz veriler

Musteri hizmetlerimizle e-posta, WhatsApp, sosyal medya veya telefon ile irtibata gectiginizde,
bu iletisim anlarini sistemlerimizde saklariz. Telefon gérismelerini egitim amacli olarak veya
dolandiricihdi é6nlemek veya onunla micadele etmek Uizere kaydedebiliriz.

4. Web sitemizi kullandiginizda veya biltenimizi okudugunuzda topladigimiz veriler

Web sitemizi ziyaret ettiginizde digerlerinin yani sira, IP adresinizi, tarayicinizin tirind ve web
tarama davranisinizi da kaydederiz. Ornegin, Avrupa varigh noktalara mi yoksa daha da
Otesine mi gitmek isteyip istemediginizi kaydederiz. Ayrica bu bilgileri cerezler, komut
dosyalari, piksel etiketleri ve benzer teknolojilerle de toplariz. Daha fazla bilgi almak igin cerez.
bildirimimize bakin. Bizden bir haber bulteni alirsaniz, bu bilteni agtiginizda veya bir
baglantiya tikladiginizda verilerinizi kaydederiz.

5. Sosyal medya bilgileri

Sosyal aginizin ayarlarina bagh olarak, s6z konusu hizmetin saglayicisindan bilgi alabiliriz.
Ornegin, Facebook veya Google hesabiniz lizerinden bir Seyahatim hesabi olusturursaniz
kullanici adiniz, profil fotografiniz, “begenileriniz” ve arkadaslariniz dahil olmak lzere herkese
aclk sosyal medya profilinizin bir kismini alabiliriz. Ayrica, sosyal medya sayfalarimiz
araciligiyla bizimle iletisime gegerseniz (6r. bir yorum yazdidinizda, bir fotograf yiklediginizde
veya “begen” diigmesine tikladiginizda) bu verileri alabiliriz. Topladigimiz kigisel veriler ve
ayarlarinizi nasil degistirebileceginiz hakkinda daha fazla bilgi almak i¢in sosyal medya
saglayicinizin gizlilik politikasina bakin.

Yukarida belirtilen verileri Gi¢ sekilde toplariz: (1) bir ugak bileti rezervasyonu yaptiginizda, Seyahatim
hesabi olusturdugunuzda veya musteri hizmetlerimizle iletisim kurdugunuzda girdiginiz verileri
kaydederiz, (2) web sitemizde gezindiginizde, bir bultenimizi okudugunuzda veya sosyal medya
Uzerinden bizimle iletisim kurdugunuzda otomatik olarak verilerinizi kaydederiz ve (3) Travix grup
sirketleri, sosyal medya aglari ve 6érnegin Booking.com gibi ortaklarimizdan hakkinizda bilgi aliriz.

4. Verilerinizi nasil kullaniyoruz?

Budgetair.com/tr_tr verilerinizi dért amaca yonelik kullanir: (1) hizmetlerimizin temini ve sizinle iletisimin
surdurulmesi igin, (2) hizmetlerimizi gelistirmek Uzere arastirma yapmak icin, (3) tercihlerinize ve
davraniglariniza gére dogrudan pazarlama galismalari yapmak igin ve (4) yonetimimizce kullaniimak
Uzere ve mevzuat ve yonetmeliklere uyum igin.

1. Hizmetlerimizin temini ve sizinle iletisimin strdirilmesi icin

Bir ugak bileti, otel veya arag rezervasyonu yaptiginizda, bu islemlere yonelik olarak bélim 3'te
aciklandigi Gzere verileri kullaninz. Ornegin, e-biletinizi diizenleyip otel veya arag
rezervasyonunuzu yapmak igin adinizi, pasaport numaranizi ve diger kigisel verilerinizi
kullaninz. Hesabiniza kaydedilen puanlari kullanabilmeleri i¢in sik ugan yolcu numaranizi
havayolu sirketinize yénlendiririz.
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Gerekli 6zeni saglayabilmeleri igin yalnizca tibbi verilerinizi (6r. tekerlekli sandalye talebi veya
tibbi bagajinizla ilgili bilgileri) havayolu sirketine bildiririz. Bu verileri bagka amaclarla
kullanmayiz.

Sizinle iletisim kurmak icin iletisim bilgilerinizi kullaninz. Ornegin, e-biletinizi size yollayabilir
veya havayolu sirketinizle check-in iglemini yaptirmaniz konusunda e-postayla sizi
uyarabiliriz. Musteri hizmetlerimize basvurdugunuzda, sorularinizi cevaplamak igin iletisim
bilgilerinizi de kullaniriz.

Odemenizi gerceklestirmek icin 6deme bilgilerinizi kullaniriz. Dolandiricilik departmanimiz,
ornegin, ¢calinan veya bloke edilen bir kredi kartini kullanan stupheli bir rezervasyon s6z

konusuysa, 6deme hizmeti saglayicimizla birlikte durumu kontrol eder.

2. Hizmetlerimizi gelistirmek lizere arastirma yapmak icin

Ziyaretgilerin ve musterilerin hizmetlerimizi, web sitemizi, migsteri hizmetlerini ve sosyal medyayi
kullanma bigimleriyle ilgili egilimleri arastirinz. Bu arastirmayi hizmetlerimizi, web sitemizin
icerigini ve musteri hizmetlerimizi gelistirebilmemiz igin ziyaretgilerin ve musterilerimizin
davranislari ve tercihleri hakkinda bilgi edinmek igin yapariz. Yeni hizmetler gelistirmek igin de
s6z konusu bu bilgileri kullaniriz.

Bu arastirma igin rezervasyon bilgileriniz, satin aldiginiz ek hizmetler ve sizinle ilgili bilgiler
(cinsiyet ve ikamet yeri gibi) dahil olmak Uzere bélim 3'te belirtilen verileri analiz ettigimiz
otomatik araclari kullaniriz. Sadece genel egilimlerle ilgilendigimizden, belirli kisilere kadar
izlenebilir isimler, e-posta adresleri veya diger bilgiler analiz edilmez. Hassas verileri
kullanmayiz. Analiz edilen verileri, web sitemizi ziyaret ettiginizde ¢erezler ve benzeri
teknolojilerle topladigimiz verilerle veya grup sirketlerinden veya diger kaynaklardan aldigimiz
bilgilerle birlestirebiliriz.

3. Tercihlerinize ve davranislariniza gore dogrudan pazarlama calismalari yapmak icin

Verilerinizi size haber blltenleri, teklifler veya diger tanitim mesajlari géndermek icin kullaniriz.
Bunu e-posta ve uygulamalar ve sosyal medya gibi diger dijital kanallar araciligiyla yapariz.

Bu mesajlar tercihlerinize ve davranislariniza uyarlamak igin verilerinizi analiz ediyor ve
birlestiriyoruz. Veri ydnetimi platformumuza kaydedilen verilerinizi analiz eden otomatik araclar
kullaninz. Bu amagla rezervasyon bilgilerinizi, satin aldiginiz ek hizmetlerle ilgili bilgileri ve
sizinle ilgili bilgileri (cinsiyet, ikamet yeri ve ugus tercihleriniz gibi) kullaniriz. Sadece girdiginiz
verileri degil, ayni zamanda cerezler, komut dosyalari, piksel etiketleri ve benzer teknolojilerle
topladigimiz verileri (daha fazla bilgi almak i¢in cerez bildirimimize bakin), sosyal medya
uzerinden ve misteri hizmetlerimizle iletisime gectiginizde topladigimiz verileri de analiz ediyor
ve birlestiriyoruz.

E-postalarimizda hizmetlerimiz ve Urtnlerimizle ilgili Travix ve ortaklarimizdan sizlere 6zgu
teklifler sunariz. Ornegin, kendi ek hizmetlerimiz (ekstra bagaj veya sigorta) veya arag kiralama
hizmetleri ve Gglncl sahislar tarafindan sunulan oteller icin teklifler de sunabiliriz. Bu teklifleri
ilgi alanlariniza goére sekillendiririz.
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S6z konusu ag veya bagl bir web sitesi ziyaret edildiginde Budgetair.com/tr_tr reklamlarini
sizlere gostermek icin Facebook Ozel Hedef Kitle, DoubleClick ve diger aglari kullaniriz. Bu
amaca yonelik olarak bir Facebook hesabiniz olup olmadigini kontrol edebilmek i¢in e-posta
adresinizi veya diger tanimlayici bilgilerinizi (6rnegin) Facebook'a génderebiliriz. Hedef kitlemizi
belirlemek icin rezervasyon bilgilerinizi kullanabiliriz. E-posta adresinizin Ozel Hedef Kitle igin
kullanilmasini istemiyorsaniz miisteri hizmetlerimiz ile iletisime gegin. Ozel Hedef Kitle
hakkinda daha fazla bilgi almak igin sosyal aginizin web sitesine bakin. Cerez politikamiz
araciligiyla Facebook zaman gizelgenizde veya diger sosyal medyada kisisellestirilmis reklamlar
almak igin izin vermis olabilirsiniz. Bu izne nasil son verebileceginizi 6grenmek igin ¢erez
politikamiza bakin.

Kisisel verilerinizi bu paragrafta agiklandigi sekilde, sizlere ilgili glincellemeleri ve teklifleri
sunmak icin yasal menfaatlerimiz ve tglincu taraflarin gikarlari igin igliyoruz. E-posta
mesajindaki abonelidi iptal et baglantisina tiklayarak ya da Seyahatim hesabinizdaki biilten
tercihlerinizi ayarlayarak ya da musteri hizmetlerimizle iletisime gegerek istediginiz zaman
bilten, teklif veya diger promosyon amagcli mesajlari almaktan vazgegebilirsiniz.

Bu tir hizmetlere yonelik abonelikten ayrilsaniz bile, hizmetlerimize yénelik e-posta
mesajlarimizi (rezervasyon onayiniz ve e-biletiniz gibi) almaya devam edersiniz. Kisisel
verilerinizin dogrudan pazarlama amaglari igin kullanilmasina her zaman itiraz edebilirsiniz
(Iitfen bolim 7'ye bakin).

4. Yonetimimizce kullaniimak Gzere ve mevzuat ve yonetmeliklere uyum icin

Kisisel verilerinizi, kayit tutma ve yasal ve mali yukdmluliklerimize uyum gibi dahili ydnetim
amaglari igin kullaniriz.

Kisisel verilerinizi sizlere hizmet sunmak igin, yasal yukimlGliklerimize uyum saglamak igin, yasal
menfaatlerimiz veya Uglncu bir tarafin ¢ikarlari dogrultusunda veya tibbi verilerinizin kullanimi gibi sizin
rizanizin gerekli oldugu hallerde toplar ve kullaniriz.

Onayinizi iptal ederseniz veya s6zlesmenin ifasi igin gerekli olan verileri bize vermezseniz veya
yasal yukumluluklerimize uymazsaniz, hizmetlerimizden faydalanamayabilir veya sadece sinirl
olarak faydalanabilirsiniz.

Kisisel verilerinizi yasal menfaatlerimiz veya G¢lncu bir tarafin ¢ikarlar igin igliyorsak, bu ¢ikarlari
gizlilik menfaatlerinize gore dengeleriz. Gizlilikle ilgili menfaatlerinizi korumak ve zarar gérmenizi
Onlemek icin gerekli 6nlemleri aliriz. Yasal menfaatlerimiz, drnegin guvenlik ve guvenlik
amaglarini icerebilir veya size daha iyi hizmet ve teklifler sunabilir. Bu menfaatler hakkinda daha
fazla bilgi almak igin Iitfen yukarida agiklanan kisisel verilerinizi isleme amaglarina bakin. Bu
dengeleme calismalari hakkinda daha fazla bilgi istenildigi takdirde mevcuttur.

Kisisel verilerinizi yasal menfaatlerimiz veya t¢lnc bir tarafin ¢ikarlari i¢in isledigimiz
durumlarda, 6zel durumunuzla ilgili gerekgelerle istediginiz her an itiraz etme hakkina sahipsiniz
(bkz. boluim 7).

5. Hangi tc¢uncu taraflar verilerinize erigebilir?
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Verilerinizi asagidaki i¢ amaca yonelik olarak Gglinci taraflarla paylasabilir veya verebiliriz: (1)
rezervasyonlarinizi gergeklestirmek icin ortaklarimizla, (2) destek hizmetleri, istatistiksel arastirma ve
dogrudan pazarlama ¢alismalari i¢in grup sirketlerimiz ve markalarimizla ve (3) destekleyici hizmetler
sunan tedarikgilerimizle. Sadece yasalar dahilinde Travix'ten istenildigi takdirde, verilerinizi denetleyici
makamlara, vergi makamlarina ve sorusturma makamlarina sunariz.

1. Rezervasyonlari gerceklestirme

Verilerinizi dogrudan rezervasyonunuzun yapilmasi iglemlerine katilan is ortaklarina sunariz.
Verilerinizi, 6rnegin, ugus rezervasyonunuzun yapilmasi islemlerine katilan havayolu sirketlerine
ve diger hizmet saglayicilara sunariz. Bir seyahat ya da iptal sigortasi yaptirmak istediginizde
verilerinizi sigorta sirketine veririz. Bir park yeri ayirttiginizda, otel rezervasyonu yaptiginizda ya
da araba kiraladiginizda, verilerinizi ilgili hizmet saglayicilara géndeririz.

2. Grup destek hizmetleri, arastirma ve dogrudan pazarlama

Hizmetlerimizin temini igin, Travix grup sirketleri tarafindan saglanan destek hizmetlerine
gliveniriz. Ornegin, Hindistan ve Curacao'da gagri merkezlerimiz bulunur, bdylece size giiniin
her saati musteri hizmetleri saglayabiliriz. Bu grup sirketleri is fonksiyonlarina goére verilerinize
erisebilir. Verileriniz Travix Nederland B.V.’nin erisimine agiktir, Budgetair.com/tr_tr ve diger
Travix markalari, 6rnegin Vliegwinkel ve BudgetAir tarafindan kullanilir. Verileriniz, arastirma ve
dogrudan pazarlama igin bu markalar tarafindan kullanilir (bkz. béliim 4). Ornegin,
Budgetair.com/tr_tr ile bir ugak bileti rezervasyonu yaptiginizda, Vliegwinkel'den dogrudan
pazarlama almadiginizdan emin oluruz.

3. Destek hizmetlerine gliven

Hizmetlerimizin temini igin Gglincu taraflara glveniriz; érn. BT tedarikgileri, pazarlama ajanslari,
cevrimici reklam sirketleri, kredi karti sirketleri, 53deme hizmeti saglayanlar, dolandiriciligi
Onleme ve c¢evrimici rezervasyon iglemleri alaninda hizmet saglayicilar. Digerlerinin yani sira,
bu tgunci taraflarla verilerinizi gizli bir sekilde kullanacaklari ve bu bilgileri uygun bir sekilde
glvence altina alacaklarini belirleyen s6zlesmeler imzalariz.

Grup sirketlerimiz, ortaklarimiz ve hizmet saglayicilarimiz sadece Avrupa Birligi'nde dedgil, diger Glkelerde
de faaliyet gostermektedir. Bu tir bir tarafin verilerinize erisimi varsa bu kigisel verilerin uluslararasi
transferini gerektirir. Ornegin, rezervasyonu yapilan bir ugus gergevesinde bir Asya havayolu sirketi
verilerinizi bizden alabilir. Travix, digerlerinin yani sira Hindistan, Singapur, ABD ve Rusya'daki grup
sirketlerine, ortaklarina ve hizmet saglayicilarina veri saglamaktadir. Bu Ulkelerdeki yonetmelikler,
Hollanda'daki yonetmelikler gibi her zaman kigisel verilerin ayni dizeyde korunmasini saglamamaktadir.
Gerektiginde Budgetair.com/tr_tr, yarurlikteki gizlilik yonetmeliklerinin Kigisel verilerin uluslararasi
transferine empoze ettigi gerekliliklere uymak i¢in uygun dnlemleri almistir.

Ornegin, kigisel verilerin grup sirketleriyle ve hizmet saglayicilarla transferi igin Avrupa Model
Sozlesmeleri (6rnegin, madde 46 GDPR'ye bakin) imzalariz. Ayrica, gegerli bir AB-ABD Gizlilik
Kalkani sertifikasina sahip olmalari halinde, ABD'de yerlesik alicilara da kisisel verileri
saglayabiliriz (madde 45 GDPR). Bazi durumlarda, Avrupa Birligi disina Kisisel verilerinizin
transferi konusunda acik onayinizi isteyebiliriz (madde 49 GDPR). Bu garantilerin (s6zlesmeden
dogan) bir suretini almak istiyorsaniz, litfen musteri hizmetlerimizle irtibata gecin.
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6. Verilerinizi nasil koruyoruz ve ne kadar siireyle onlari sakliyoruz?

Budgetair.com/tr_tr, verilere yetki olmadan erigim gibi verilerinizi kaybolma veya yasa digi kullanima
karsi korumak icin teknik ve kurumsal guvenlik énlemleri almistir. Bu baglamda, verilerin islenmesinin
ve korunacak verilerin tirintn getirecegi risklere iligkin olarak uygun bir glivenlik seviyesini
garantilemek tzere en son teknolojiyi kullanmayi ve uygulamanin maliyetini gz énliinde bulundururuz.

Verilerinizi, bu gizlilik bildiriminde belirtilen amaglari gerceklestirmek igin gerekli oldugu sirece, ancak
yasal yukdmluliklerimize uymak igin veya olasi uyusmazliklarin yararina olmak tzere, bizimle olan son
iletisiminizden itibaren 2 yildan uzun olmamak kaydiyla saklariz. Veriye ihtiyacimiz kalmadigi takdirde
bu verileri yok ederiz veya artik sizinle bir iliskisi olmayacak sekilde onlari anonimlestiririz.

7. Yasal haklarimi nasil kullanabilirim?

Ydarurllkteki veri koruma yasalari kapsaminda sahip oldugunuz asagidaki haklardan herhangi birini
kullanmak icin musteri hizmetlerimizle irtibat kurabilirsiniz: (1) verilerinize erigsim hakki, (2) verilerinizi
duzeltme, (3) verilerinizi silme, (4) verilerinizin islenmesini kisitlama, (5) veri taginabilirligi ve (6) veri
islemeye itiraz hakki. Lutfen kimliginizi dogrulamak igin ek bilgi saglamanizi isteyebilecegimizi unutmayin.
Daha fazla bilgi edinin

1. Erisim hakki

Kisisel verilerinizin herhangi birini isleyip islemedigimizi sorabilir ve islenmis verilerin bir suretine
erisebilirsiniz. Erigim talebinizi yerine getirirken bu verileri islemenin amaci, s6z konusu kisisel
verilerin kategorileri ve ayrica bu hakkin ashni kullanmaniz i¢in gerekli olan diger bilgileri de veririz.

2. Dizeltme hakki

Yanlis veya eksik olmasi halinde verilerinizi dizelttirme hakkina sahipsiniz. Talebiniz tGzerine,
sizinle ilgili yanhis kisisel verileri diizeltiriz ve veri islemenin amaglarini géz éniinde bulundurarak,
tamamlayici bir bildirimin verilmesi de dahil eksik kisisel verilerin tamamlanmasini saglariz.
Seyahatim hesabiniz ile verilerinize iliskin bilgi edinebilir ve bu verilere her zaman bakabilir veya
onlari duizeltebilirsiniz.

3. Silme hakki

Ayrica, kigisel verilerinizin silinmesini de saglayabilirsiniz; verilerinizin silinme iglemi bizim
tarafimizdan veya tarafimizdan verilerinizin génderildigi bir bagka kontrolér tarafindan yapilir.
Kisisel verilerinizin silinmesi sadece yasalarca ve GDPR'nin 17. Maddesine gére 6ngorulen bazi
durumlarda gerceklesgtirilir. Bu, kisisel verilerinizin islenme amacinin yani sira yasa disi bir sekilde
islendigi durumlarla ilgili olarak artik bu verilerin gerekli olmadigi durumlari da kapsar. Bazi
hizmetleri gerceklestirme yontemimiz nedeniyle yedek kopyalarin silinmesi biraz zaman alabilir.

4. islemeyi kisitlama hakki
Kisisel verilerinizin islenmesinin sinirlandiriimasi hakkina sahipsiniz, bu da verilerinizin belirli bir
sure icin islenmesini askiya alacagimiz anlamina gelir. Bu hakkin ortaya ¢cikmasina neden
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olabilecek durumlar arasinda kisisel verilerinizin dogrulugunun tartisildigi durumlar vardir, ancak
bunlarin dogrulugunu teyit etmek icin bir stre gereklidir. Bu hak, kisisel verilerinizi saklamaya
devam etmemizi engellemez. Kisittama kaldiriimadan énce sizi bilgilendiririz.

5. Veri tasinabilirligi hakki

Veri taginabilirli§i hakkiniz, kisisel verilerinizi yapilandirilmig, yaygin olarak kullanilan ve makine
tarafindan okunabilir bir bigimde size sunmamizi ve bu verilerin teknik olarak mimkin oldugu
takdirde dogrudan bagka bir kontrolore aktariimasini talep etmenizi gerektirir. Talep tzerine ve
teknik olarak mimkun oldugu hallerde kisisel verilerinizi dogrudan diger kontrolore iletiriz.

6. itiraz hakki

Ayrica Kigisel verilerinizin islenmesine itiraz etme hakkiniz vardir; bu, kisisel verilerinizi artik
islemememizi isteyebilecegdiniz anlamina gelir. Bu sadece “yasal menfaatler” zeminin (profil
olusturma dabhil) veri islemenin yasal dayanagini olusturmasi durumunda gegerlidir (paragraf 4’e
bakin).

istediginiz zaman ve (icretsiz olarak, kigisel verilerinizin dogrudan pazarlama ile ilgili olarak profil olusturma
amacini igeren amaglar igin islenmesi durumunda dogrudan pazarlama amaglarina itiraz edebilirsiniz. Bu
hakki, ilgili pazarlama iletisimindeki talimatlari izleyerek 6nceden vermis oldugunuz onayinizi iptal ederek
her zaman kullanabilirsiniz. Bu hakkinizi kullanmaniz halinde kisisel verilerinizi bu tir amaglar igin
islemeyiz.

Bu paragrafta agiklanan haklarinizi reddetme veya kisitlama hakkimizin oldugu durumlar olabilir. Her
haltikarda, bdyle bir istisnanin olup olmadigini dikkatlice dederlendirir ve buna gére sizi bilgilendiririz.

Ornegin, diger kisilerin haklarini ve ézgiirliiklerini korumak icin gerektiginde erisim isteginizi
reddedebiliriz veya bu tur verilerin islenmesinin yasal ylikimlGlUklere uyum igin gerekli olmasi
durumunda kigisel verilerinizi silmeyi reddedebiliriz. Ornegin, veri taginabilirligi hakki, kisisel
verilerin tarafinizdan saglanmamis olmasi veya verilerin onayiniz veya sézlegsmenin ifasi esasina
gore islenmemesi durumunda gecerli degildir.

Bu gizlilik bildirimi hakkinda herhangi bir sorunuz, gérisinuz veya sikayetiniz varsa bizimle iletisime
gegebilirsiniz. Cézime kavusturulmamis herhangi bir sorununuz varsa Verileri Koruma Kurumunuz ile
sikayette bulunma hakkina da sahipsiniz.
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