
SMS 服務條款與細則 

 

SMS 服務是甚麼？ 

我們透過 SMS 服務為您提供有關出發時間、延誤可能或航班取消的即時最新消息 (從出發前 7 天起提供)。

此項 SMS 服務僅為提供額外資訊。 

 

您須採取甚麼行動? 

您只須在預訂時輸入手機號碼，我們便會為您提供有關出發時間及航班狀況的最新消息。  

 

*請注意：如旅程包含一段或多段火車行程，則 SMS 服務將無法提供。 

 

SMS 服務運作方式? 

● SMS 服務會為您提供航班即時資訊。 

● 您將自動收到航班狀況最新消息。 

● 此項服務適用於全球大部分航班。 

● 高級服務套票已包含 SMS 服務。您無須為接收 SMS 訊息向我方付費；惟您的手機服務供應商或會

就您收到的每條訊息收費 (詳情請聯絡手機服務供應商查詢)。 

 

我會收到哪些 SMS 訊息? 

● 登記 SMS 服務後，您將收到內附航班詳情的歡迎短訊。 

● 歡迎短訊內含連結，導往個人化流動網頁，可讓您 24 小時全天候查看 (惟須具備網絡連線)；網頁

內含以下資料： 

                        ○ 現有航班出發及抵達時間 

                        ○ 直接導向網上預辦登機專頁的連結 

                        ○ 登機櫃台資料 

                        ○ 出發客運大樓與閘口資料 

                        ○ 抵達客運大樓與閘口資料 

                        ○ 行李帶資料 

                        ○ 目的地未來 3 天之天氣預報 

● 由出發當日起計 7 天前，我們即會監察航班潛在延誤與取消狀況。自當天起，您將會收到航班狀況

報告。 

● 如航班出發時間與前次通知相差 15 分鐘以上、又或航班取消，您將收到通知。 

 航班出發前4天至24小時前（因航空公司而異）您會收到SMS訊息，內含前往網上登機的連結－適用

於有提供此服務的航空公司。相關航空公司清單請參考下方。 

● 您將於首段航程前 72 小時內收到 SMS。 

 

如需更多資訊，請致電 +852 800 906 909. 

  



如航班更改、取消或延誤，我應採取甚麼措施?  

如果您本人或航空公司在出發日期前更改或取消航班，則 SMS 服務將無法再提供。 

 

如航班於您行程內延誤或取消，請聯絡相關航空公司，查詢航班確切狀況。如此舉不可行，您仍可致電我

方服務熱線  +852 800 906 909. 

聯絡我們查詢。即使航班延誤，仍不代表您可以就延誤航班延遲辦理登機手續。 

 

法律責任  

Cheaptickets.hk 致力謹慎準備、整理與發佈透過 SMS 服務提供的資訊，惟無法以任何方式保證其為正確或

完備。Cheaptickets.hk 不就因使用由 SMS 服務提供之資料、或因資料不完備或不正確而以任何方式所致的

損害賠償負上任何法律責任。 

 

提供網上登機服務的航空公司： 

Airline Name Code   Airline Name Code  Airline Name Code 

Aegean Airlines A3   Dragonair KA  Olympic Air OA 

Aer Arann RE   easyJet U2  Olympic Airlines OP 

Aer Lingus EI   Easyjet Switzerland DS  Oman Air WY 

Aeroflot Russian Airlines SU   Egyptair MS  Onur Air 8Q 

AeroGal 2K   El Al LY  Pakistan International Airlines PK 

Aerolineas Argentinas AR   Emirates EK  Pal Express 2P 

Aerolineas Mas N3   Estonian Air OV  

Passaredo Transportes 
Aereos Y8 

Aeromexico AM   Ethiopian Airlines ET  Pegasus Airlines PC 

Aeropelican Air Services OT   Etihad Airways EY  Peruvian Airlines P9 

Air Algerie AH   EVA Air BR  Philippine Airlines PR 

Air Arabia Maroc 3O   Finnair AY  Poliskie Linie Lotnicze LOT LO 

Air Asia Philippines PQ   FlyBE BE  Porter Airlines PD 

Air Asia X D7   Flydubai FZ  Precision Air PW 

Air Astana KC   Frontier Airlines F9  Qatar Airways QR 

Air Austral UU   Garuda Indonesia GA  Rossiya FV 

Air Berlin AB   Germanwings 4U  Royal Air Maroc AT 

Air Canada AC   Go Air G8  Royal Jordanian RJ 

Air Caraibes TX   Gol Transportes Aereos G3  RusLine 7R 

Air China International CA   Gulf Air GF  Ryan International Airlines RD 

Air Corsica XK   Hawaii Island Air WP  Ryanair FR 

Air Dolomiti EN   Hawaiian Airlines HA  S7 Airlines S7 

Air Europa Lineas Aereas UX   Helitt Lineas Aereas H9  Santa Barbara Airlines S3 

Air France AF   Helvetic Airways 2L  SAS - Scandinavian Airlines SK 

Air India AI   Hong Kong Airlines HX  SATA International S4 

Air india Regional CD   HOP! YS  SCAT Airlines DV 

Air Italy I9   HOP! A5  Shandong Airlines SC 

Air Malta KM   Iberia IB  Shenzhen Airlines ZH 



Air Mauritius MK   Iberia Express I2  Silkair MI 

Air New Zealand NZ   Icelandair FI  Singapore Airlines SQ 

Air Tahiti Nui TN   Indian Airlines IC  Sky Airline H2 

Air Transat TS   INDONESIA AIRASIA X XT  Sky Airlines H2 

AirAsia Berhad AK   Insel Air 7I  South African Airways SA 

airBaltic BT   Interjet 4O  Southwest Airlines WN 

Alaska Airlines AS   Island Airlines IS  SpiceJet SG 

Alitalia AZ   JAL JL  Spirit Airlines NK 

Alitalia Express S.p.A. XM   JALways JO  Sun Country Airlines SY 

American Airlines AA   Jazeera Airways J9  SunExpress XQ 

ANA - All Nippon Airways NH   Jet Airways (India) 9W  Surinam Airways PY 

Arkefly OR   Jet2.com LS  SWISS LX 

Asiana Airlines OZ   Jetairfly TB  Swiss Global Air Lines LZ 

Atlasjet KK   JetBlue Airways B6  TACA TA 

Austrian OS   Jetstar Airways JQ  TAP-Air Portugal TP 

Avianca AV   Jetstar Asia 3K  Tarom RO 

Avianca Brasil O6   Jetstar Japan GK  Thai AirAsia FD 

Azul Brazilian Airlines AD   Jubba Airways 3J  Thomas Cook DK 

Bangkok Airways PG   Jubba Airways JZ  Tiger Airways TR 

Blue Air 0B   Kenya Airways KQ  Tiger Airways Australia TT 

Blue Panorama Airlines BV   KLM KL  Transavia HV 

British Airways BA   KLM Cityhopper WA  Transavia France TO 

Brussels Airlines SN   Korean Air Lines KE  TUIfly X3 

Bulgaria Air FB   Kuwait Airways KU  TunisAir UG 

Canadian North 5T   LAM - Mozambique Airlines TM  Turkish Airlines TK 

Caribbean Airlines BW   Lan Airlines LA  Ukraine International PS 

Cathay Pacific Airways CX   Laudamotion OE  United Airlines UA 

CEBU Pacific Air 5J   LIAT LI  V Australia VA 

China Eastern Airlines MU   Lion Air JT  Vanilla Air JW 

Citilink QG   LOGANAIR LM  VietJet Air VJ 

Cityjet WX   Lufthansa LH  Vietnam Airlines VN 

Condor Flugdienst DE   Luxair LG  Virgin America VX 

Continental Airlines CO   Malaysia Airline MH  Virgin Atlantic Airways VS 

Copa Airlines CM   Malindo Air OD  Virgin Blue DJ 

Corendon Airlines 7H   Mandarin Airlines AE  Vistara UK 

Corendon Airlines CR   Meridiana IG  VLM Airlines VG 

Corendon Dutch Airlines CD   Middle East Airlines ME  Volotea V7 

Corsairfly SS   Monarch Airlines ZB  Vueling Airlines VY 

Croatia Airlines OU   Myanmar Airways International 8M  WestJet WS 

Czech Airlines OK   Niki HG  Wideroe WF 

Darwin Airline F7   Northwest Airlines NW  Wizzair W6 

Delta Air Lines DL   Norwegian Air Shuttle DY    
 


